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Selbstablesung der Wasserzahler im Stadtgebiet Donauworth

Die Stadt Donauwdrth bittet auch in diesem Jahr wieder um die Mithilfe ihrer Burger
bei der Selbsterfassung der Wasserzahlerstande. Hierzu haben alle Haushalte der
Stadt (Ausnahme StT Wornitzstein sowie bei eingebautem Funkzahler) etwa Mitte
Dezember 2022 einen Ablesebrief erhalten, mit dessen Hilfe die Wasserzahler im
Ablesezeitraum 10.12.2022 bis 15.01.2023 abgelesen und rickgemeldet werden
sollen. Dies gilt aufgrund der Notwendigkeit der Zahlerstande fur die Abrechnung der
Einleitungsgebuhren auch fir die von einem anderen Wasserversorger belieferten
Haushalte im Stadtteil Schafstall.
Zahlerstand und Zahlernummer sollen wie folgt mitgeteilt werden:
=> Uber das Online-Erfassungsportal, das tiber die Homepage der Stadt
www.donauwoerth.de erreicht werden kann und vom 10.12.2022 bis
15.01.2023 geschaltet ist;
=» Oder per Ruckgabe des ausgefullten Antwortschreibens uber Post / Fax / E-
Mail;
=>» Oder per telefonischer Rickmeldung unter den im Anschreiben angegebenen
Rufnummern.

Kontakt ins Rathaus: Biirgertelefon und Feedback-Mailadresse

Als Weg fur Austausch und Kontakt mit der Stadtverwaltung hat sich das Burgertele-
fon seit langem bewahrt: Unter der Nummer 0906 789-789 kann rund um die Uhr
eine Nachricht hinterlassen werden. Als Erganzung gibt es jetzt auch die Mailadresse
feedback@donauwoerth.de. Ob Burgertelefon oder Feedback-Postfach: Wir nehmen
Ihre Winsche und Anregungen gerne auf, eine Antwort bekommen Sie so schnell
wie mdglich. Bitte beachten Sie: Anonyme Anrufe am Birgertelefon kdnnen nicht
bearbeitet werden.
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